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GIRIS

Hazirlanmis olan bu beklenti anketi raporu, Baskent Universitesi Saglik Hizmetleri
Meslek Yiiksekokulu Yasli Bakimi Programi Ogrencilerinin derslere iliskin beklentilerini
belirlemek amaciyla gergeklestirilen anketin sonuglarini1 degerlendirmek {izere hazirlanmistir.
Egitim siirecinin niteligini artirmak, 6grenci merkezli bir 6grenme ortami olusturmak ve ders
iceriklerinin 6grenci gereksinimlerine uygun bi¢imde diizenlenmesini saglamak, programin
temel hedefleri arasindadir. Bu baglamda, 6grenci goriisleri egitim kalitesinin gelistirilmesi igin
onemli bir geri bildirim kaynag1 olarak degerlendirilmektedir.

Anket c¢alismasi, 6grencilerin ders igerigi, 6gretim yontemleri, 6dlgme degerlendirme
stirecleri ve 0gretim elemanlarindan beklentilerini ortaya koymay1 amaglamaktadir. Elde edilen
veriler hem 6grencilerin 6grenme deneyimlerini daha verimli hale getirmek hem de 6gretim
siirecinin giiclii ve gelistirilmesi gereken yonlerini belirlemek agisindan 6nemli ipuglari
sunmaktadir. Yapilan degerlendirmeler, Yasli Bakimi programinin giincel sektor ihtiyaglarina
uygun bi¢imde gelistirilmesine katk1 saglamaktadir.

Bu raporda, anketten elde edilen bulgular analiz edilerek 6grencilerin genel egilimleri
ve beklentileri 6zetlenmistir. Sonuclar, gelecekteki ders planlamalari, 6gretim stratejilerinin
tyilestirilmesi ve 0grenci memnuniyetinin artirilmasi i¢in yol gdsterici niteliktedir. Boylece,
Yasli Bakimi Programi’nin egitim-6gretim kalitesini siirekli olarak gelistirme hedefine somut
katki sunulmasi amaglanmaktadir.

YB109 YASLI BAKIM ILKE VE ESASLARI I

Soru Ortalama Puan
Ders acik ve anlagilir bir sekilde anlatilmali. 4.29
Ogrenci arasinda mail, whatsapp grubu gibi baglantilar kurulmali. 4.29

Ogrenci notlar1 ve devamsizlik bilgisi sisteme zamaninda aktarilmali. | 4.29
Donem baginda ders programina ve doneme iligkin bilgiler verilmeli. | 4.14

Dersin teorik ¢ercevesi vaka ornekleriyle desteklenmeli. 4.00
Donem boyunca dgrencilerin katilimi saglanmali. 3.57
Dersi dgretim elemani ve dgrenci birlikte yiiriitmeli. 3.57
Islenen her konunun smavlara ve ddevlere yansitilmast. 3.43
Ol¢me ve degerlendirmeye ddev ve projelerin dahil edilmesi. 3.29
Dersin baginda okunacak kaynaklarin paylagilmas:. 3.29
Devamsizliklarin 6l¢gme ve degerlendirmeye dahil edilmesi. 3.00

Anket sonuclari, 6grencilerin en ¢ok seffaf iletisim ve netlik beklentisinde oldugunu
gostermektedir; zira dersin anlasilirligi, notlarin zamaninda girilmesi ve kesintisiz iletisim
kanallar1 (WhatsApp, e-posta) en yiiksek puanlari almistir. Bu yapisal beklentiler, kisa
cevaplarda belirtilen "sessiz ve huzurlu bir ders ortamu" ile "aktif katilm" istegiyle
birlestiginde, oOgrencilerin odaklanabildikleri ve karsilikli etkilesime dayali bir siireci
arzuladiklar1 anlagilmaktadir. Ozellikle "yashilik ve yaslanma" gibi spesifik konulara duyulan
ilgi ve teorik gercevenin vaka ornekleriyle desteklenmesi talebi (4,00 puan), dersin igeriginin
giincel ve somut drneklerle zenginlestirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Ote yandan,



devamsizliklarin notlandirmaya dahil edilmesine yonelik mesafeli durus (3,00 puan),
ogrencilerin ders takibini zorunluluktan ziyade, motivasyonu artiran katilimer bir ortamda
goniillii olarak yapmayi tercih ettiklerini gostermektedir.

YB111 YASLILARDA KRONIK HASTALIKLAR

Soru Ortalama Puan
Donem baginda ders programina iligkin bilgiler verilmeli. 4.14
Ders acik ve anlagilir bir sekilde anlatilmali. 4.14
Dersin teorik cercevesi vaka ornekleriyle desteklenmeli. 4.14
Ogrenci arasinda mail, whatsapp grubu gibi baglantilar kurulmali. 4.00
Ogrenci notlar1 ve devamsizlik bilgisi sisteme zamaninda aktariimali. | 4.00
Olgme ve degerlendirmeye ddev ve projeler dahil edilmeli. 3.71
Dersi dgretim elemani ve dgrenci birlikte yiiriitmeli. 3.43
Dersin baginda okunacak kaynaklar paylasilmali. 3.43
Islenen her konunun smavlara ve édevlere yansitilmast. 3.43
Donem boyunca dgrencilerin katilimi saglanmali. 3.29
Devamsizliklarin 6lgme ve degerlendirmeye dahil edilmesi. 3.00
Tablodaki  veriler  incelendiginde,  Ogrencilerin akademik  seffaflik  ve

somutlagtirma beklentisinin 6n planda oldugu goriilmektedir; 6zellikle ders programi bilgisi,
anlagilir anlatim ve vaka ornekleri (4.14 puan) en yiiksek Oncelige sahiptir. Kisa cevaplarda
belirtilen "Kroner arter hastaligi" gibi spesifik konu beklentileri ile vaka analizi talebi,
ogrencilerin teorik bilgiyi pratikle birlestirme arzusunu desteklemektedir. Ogrencilerin ders
ortaminda "sessizlik" ve "anlasilmayan konularin tekrar anlatilmasi" yoniindeki talepleri,
nitelikli bir 6grenme atmosferine verdikleri degeri yansitirken; iletisim kanallarinin agik
tutulmasi ve notlarin zamaninda paylasilmasi (4,00 puan) siirece duyulan giiveni artirmaktadir.
Onceki verilerle benzer sekilde, devamsizliklarin notlandirilmasina (3,00 puan) ve ders katilim
zorunluluguna (3,29 puan) karsi daha diisiik bir egilim gézlemlenmesi, 6grencilerin baskidan
uzak ancak etkilesimi yiiksek ve anlasilmaya odakli bir egitim modeli beklediklerini
dogrulamaktadir.

YB215 YASLI BAKIMINDA MESLEKI UYGULAMA

Soru Ortalama Puan
Dersi dgretim elemani ve dgrenci birlikte yiiriitmeli. 4.50
Ders acik ve anlagilir bir sekilde anlatilmali. 4.50
Ogrenci arasinda mail, whatsapp grubu gibi baglantilar kurulmali. 4.50
Ogrenci notlar1 ve devamsizlik bilgisi sisteme zamaninda aktariimali. | 4.50
Donem baginda ders programina iligkin bilgiler verilmeli. 4.38
Islenen her konunun smavlara ve édevlere yansitilmast. 4.38
Donem boyunca dgrencilerin katilimi saglanmali. 4.13
Olgme ve degerlendirmeye ddev ve projeler dahil edilmeli. 4.13
Dersin teorik cercevesi vaka ornekleriyle desteklenmeli. 4.13
Devamsizliklarin 6l¢gme ve degerlendirmeye dahil edilmesi. 3.75
Dersin baginda okunacak kaynaklarin paylasilmasi. 2.63

YB215 dersine yonelik veriler, 6grencilerin etkilesimli bir egitim modeline ve
operasyonel netlige son derece yliksek deger verdigini gostermektedir; 6zellikle dersin birlikte
yiiriitiilmesi, anlasilir anlatim ve zamaninda veri girisi gibi maddeler 4,50 puanla zirvede yer
almaktadir. Ogrenciler, mevcut motivasyon diizeylerinden memnun olduklarini belirtmekle



birlikte, daha verimli bir ders siireci i¢in "daha sessiz bir ortam" talebini dile getirmiglerdir.
Diger yandan, dersin basinda kaynak paylasim1 yapilmas1 maddesinin 2.63 gibi nispeten diisiik
bir puan almasi, 6grencilerin hazir kaynak listelerinden ziyade ders i¢i etkilesime ve anlatima
daha fazla odaklandiklarini diistindiirmektedir. Sonug olarak; sinavlarin anlatilan konularla tam
uyumlu olmas1 ve vaka analizleriyle desteklenen teorik ¢ergeve, 6grencilerin akademik basari
ve tatmin diizeyini belirleyen temel unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

YB217 FIZIKSEL REHABILITASYON

Soru Ortalama Puan
Dersi dgretim elemani ve dgrenci birlikte yiiriitmeli. 4.88
Ders acik ve anlagilir bir sekilde anlatilmali. 4.88
Ogrenci notlar1 ve devamsizlik bilgisi sisteme zamaninda aktarilmali. | 4.88
Donem baginda ders programina iligkin bilgiler verilmeli. 4.75
Ogrenci arasinda mail, whatsapp grubu gibi baglantilar kurulmali. 4.75
Islenen her konunun smavlara ve édevlere yansitilmast. 4.75
Dersin teorik ¢ercevesi vaka ornekleriyle desteklenmeli. 4.75
Donem boyunca dgrencilerin katilimi saglanmali. 4.50
Olgme ve degerlendirmeye ddev ve projeler dahil edilmeli. 4.50
Devamsizliklarin 6l¢gme ve degerlendirmeye dahil edilmesi. 4.25
Dersin baginda okunacak kaynaklarin paylagilmasi. 1.63

YB217 dersi verileri, Ogrencilerin dersin  iglenis silirecine ve akademik
diizene duyduklar1 giivenin ve beklentinin en {iist seviyede (4.88 puan) oldugunu
gostermektedir. Ozellikle dersin birlikte yiiriitiilmesi, anlatimin netli§i ve sistemsel
giincellemelerin (not/devamsizlik) hizi 6grenciler i¢in vazgecilmez birer standart haline
gelmistir. Kisa cevapli sorulara verilen yanitlar incelendiginde 6grencilerin ek bir talep veya
motivasyon Onerisi sunmamis olmasi, mevcut ders ortaminin ve gretim yonteminin genel
beklentileri karsiladigina isaret etmektedir. Ancak, ders basinda kaynak paylasimi maddesinin
oldukea diisiik bir puan (1.63) almasi, bu grubun kaynaklara erisimden ziyade dersin islenis
bicimine ve vaka analizlerine dayal1 pratik egitime (4,75 puan) ¢ok daha fazla 6nem verdigini,
statik kaynak listelerini dnceliklendirmediklerini agik¢a ortaya koymaktadir.

YB219 SOSYAL REHABILITASYON

Soru Ortalama Puan
Donem baginda ders programina iligkin bilgiler verilmeli. 4.38
Dersi dgretim elemani ve dgrenci birlikte yiiriitmeli. 4.38
Ders acik ve anlagilir bir sekilde anlatilmali. 4.38
Ogrenci arasinda mail, whatsapp grubu gibi baglantilar kurulmali. 4.38
Ogrenci notlar1 ve devamsizlik bilgisi sisteme zamaninda aktarilmali. | 4.38
Islenen her konunun smavlara ve ddevlere yansitilmast. 4.38
Donem boyunca dgrencilerin katilimi saglanmali. 4.25
Ol¢me ve degerlendirmeye ddev ve projeler dahil edilmeli. 4.25
Dersin teorik ¢ercevesi vaka ornekleriyle desteklenmeli. 4.25
Devamsizliklar dlcme ve degerlendirmeye dahil edilmeli. 3.75
Dersin baginda okunacak kaynaklarin paylasilmas:. 2.75

YB219 dersine ait veriler incelendiginde, Ogrencilerin akademik organizasyon ve
karsilikli etkilesim konularinda oldukca yiiksek ve dengeli bir beklenti i¢inde olduklari
goriilmektedir; 6zellikle program bilgilendirmesi, dersin birlikte yiiriitiilmesi ve sinavlarin
icerigi kapsayici olmasi gibi temel yapi taglari 4.38 gibi yiiksek bir ortalamada birlesmistir. Kisa
cevapli boliimlerde 6grencilerin spesifik bir beklenti veya sikdyet dile getirmemis olmasi,



dersin genel isleyisinden duyulan memnuniyetin veya mevcut diizenin beklentileri
karsiladiginin bir gostergesi olarak yorumlanabilir. Vaka ornekleriyle desteklenen ders icerigi
ve 0grenci katiliminin saglanmasi (4,25 puan) gibi maddelerin de yiliksek puan almasi, grubun
uygulamali egitime olan ilgisini teyit etmektedir. Ancak, ders basinda kaynak paylasimi
maddesinin yine diisiik kalmas1 (2,75 puan), bu 6grenci grubunun da énceden verilen listelerden
ziyade ders i¢i dinamiklere ve 0gretim elemaniyla olan dogrudan iletisime daha fazla 6ncelik
verdigini ortaya koymaktadir.

YB221 EVDE YASLI BAKIM HIZMETLERI

Soru Ortalama Puan
Donem baginda ders programina iligkin bilgiler verilmeli. 4.50
Ogrenci notlar1 ve devamsizlik bilgisi sisteme zamaninda aktarilmali. | 4.50
Olgme ve degerlendirmeye ddev ve projeler dahil edilmeli. 4.38
Dersi 0gretim elemani ve dgrenci birlikte yiiriitmeli. 4.38
Ders acik ve anlagilir bir sekilde anlatilmali. 4.38
Ogrenci arasinda mail, whatsapp grubu gibi baglantilar kurulmali. 4.38
Islenen her konunun smavlara ve édevlere yansitilmast. 4.38
Dersin teorik ¢ercevesi vaka ornekleriyle desteklenmeli. 4.38
Donem boyunca dgrencilerin katilimi saglanmali. 4.13
Devamsizliklar dlgcme ve degerlendirmeye dahil edilmeli. 4.13
Dersin baginda okunacak kaynaklarin paylasilmasi. 2.88

YB221 dersi verileri, oOgrencilerin bilgilendirme siireclerine ve adil 6lgme-
degerlendirme sistemine duyduklar1 yiiksek beklentiyi (4,50 puan) acgikca gostermektedir.
Donem basinda programin netlesmesi ve notlarin/devamsizliklarin sisteme hizlica aktarilmasi,
ogrenciler i¢in en kritik memnuniyet kriterleri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Kisa cevapli boliimlerde
ogrencilerin spesifik bir beklenti veya Oneri belirtmemis olmasi, genel akademik diizenin ve
isleyisin mevcut haliyle kabul gordiigiine isaret etmektedir. Vaka 6rnekleri ile desteklenen bir
teorik cerceve ve siirecin 6grenci ile yiiriitiilmesi (4,38 puan) talepleri, bu grubun da interaktif
ve pratik odakl1 bir egitimi tercih ettigini kanitlamaktadir. Diger dosyalarda oldugu gibi, kaynak
paylasimi1 maddesinin en diisiik puani almasi (2.88), 6grencilerin statik materyallerden ziyade
ders i¢i dinamizm ve dogrudan 6gretim elemani etkilesimine daha fazla agirlik verdigini
gostermektedir.

YB223 DEMANS VE ALZHEIMERLA YASAM

Soru Ortalama Puan
Ders acik ve anlagilir bir sekilde anlatilmali. 4.50
Ogrenci arasinda mail, whatsapp grubu gibi baglantilar kurulmali. 4.50
Donem baginda ders programina iligkin bilgiler verilmeli. 4.38
Ol¢me ve degerlendirmeye ddev ve projeler dahil edilmeli. 4.38
Dersi dgretim elemani ve dgrenci birlikte yiiriitmeli. 4.38
Ogrenci notlar1 ve devamsizlik bilgisi sisteme zamaninda aktarilmali. | 4.38
Islenen her konunun smavlara ve ddevlere yansitilmast. 4.38
Dersin teorik ¢ercevesi vaka ornekleriyle desteklenmeli. 4.25
Donem boyunca dgrencilerin katilimi saglanmali. 4.13
Devamsizliklar dlgcme ve degerlendirmeye dahil edilmeli. 4.13
Dersin baginda okunacak kaynaklarin paylagilmasi. 2.88

YB223 dersi verileri, 6grencilerin etkili iletisim ve dersin anlagilirligina en yiiksek
onceligi verdigini (4,50 puan) gostermektedir. Dersin basinda program bilgilerinin



paylasilmasi, notlarin sisteme zamaninda girilmesi ve islenen her konunun adil bir sekilde
sinavlara yansitilmasi beklentisi (4,38 puan) de oldukca kuvvetlidir. Kisa cevapli kisimlarda
ogrencilerin belirgin bir 6neri veya sikayet sunmamis olmasi, mevcut akademik diizenin ve
ogretim metodolojisinin beklentileri karsiladigina yorulabilir. Vaka 6rnekleriyle desteklenen
bir egitim siireci (4,25 puan) ve interaktif bir ders isleyisi talebi, dgrencilerin teorik bilgiyi
gercek hayat senaryolariyla pekistirme istegini dogrulamaktadir. Diger derslerde oldugu gibi,
kaynak paylasim1 maddesinin diisiik puan almasi (2.88), bu 6grenci grubunun da pasif materyal
paylasimindan ziyade aktif ders anlatimi1 ve dogrudan iletisim kanallarina daha ¢ok giivendigini
ortaya koymaktadir.

GENEL DEGERLENDIRME

Anketlerimize katilan 6grenci grubumuzun egitimden beklentilerini oldukga tutarl bir
sekilde ortaya koyuyor. Ogrencilerin dersin brangindan bagimsiz olarak her ders i¢in en yiiksek
puani anlasilir anlatim, notlarin ve devamsizliklarin sisteme hizli islenmesi ve kesintisiz iletisim
kanallar1 gibi "siire¢ netligine" dayali maddelere vermesi, bu kriterlerin onlar i¢in vazge¢ilmez
bir standart oldugunu gosteriyor. A¢ik u¢lu cevaplarda dile getirilen sessiz ortam ve vaka
analizlerine dayali pratik egitim talebi, grubun sadece teorik bilgi almak yerine bilginin
somutlastigi ve odaklanabildikleri bir atmosferi arzuladigini kamithiyor. Ote yandan, tiim
derslerde kaynak listesi paylasilmasina yonelik ilginin en diisiik seviyede kalmasi, 6grencilerin
pasif dokiimanlardan ziyade 6gretim elemaniyla kurulan canli etkilesimi ve anlatim kalitesini
egitimin merkezine koydugunu gostermektedir.



